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Resumen 

______________________________________ 
 
El proyecto Erasmus + “Back2Basics - Reduciendo la brecha entre la 
educación superior y el mercado laboral” (2021-1-PT01-KA220-HED-
000023543) tiene como objetivo abordar la transformación digital 
dentro de los sistemas de educación superior (ES) y alinear estos 
sistemas más estrechamente con las necesidades del mercado 
laboral. Coordinado por la Universidad de Aveiro (Portugal) y en 
colaboración con la Universidad de Macedonia (Grecia), la 
Asociación BioLiving (Portugal) y GRI - Gabinete de Recolocación 
Industrial (España), el proyecto se centra en mejorar las 
competencias digitales de educadores y estudiantes para crear una 
mano de obra más preparada digitalmente. Los principales objetivos 
del proyecto son modernizar las prácticas docentes, dotar a los 
estudiantes de valiosas competencias digitales, adaptar los 
programas de educación superior a las demandas del mercado 
laboral, aumentar la concienciación sobre la seguridad en línea y 
mejorar la colaboración entre las instituciones de educación superior 
y el mercado laboral. 
 
El presente informe presenta las conclusiones y los resultados de un 
programa piloto llevado a cabo en Grecia y Portugal durante el curso 
académico 2023-2024. Este programa se diseñó para mejorar las 
competencias digitales y reducir la brecha entre la enseñanza 
superior y el mercado laboral. El informe comienza con una visión 
general de los antecedentes y objetivos del proyecto, destacando la 
necesidad crítica de modernizar las prácticas de enseñanza y el 
desarrollo de valiosas competencias digitales de los estudiantes de 
educación superior para el trabajo. En concreto, hacer hincapié en la 
importancia de adaptar los resultados educativos a las necesidades 
del mercado laboral. 
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La sección de metodología describe el proceso de investigación y 
desarrollo que condujo al programa piloto, incluido el diseño de las 
herramientas piloto y el "Modelo ECCE de formación de profesores". 
Se detalla la puesta en práctica del programa piloto, describiendo la 
implicación de las universidades participantes, la estructura y el 
calendario del programa, y las herramientas y recursos utilizados. 
También se explican los métodos de recogida de datos, como los 
cuestionarios previos y posteriores, Google Classroom y las 
reuniones periódicas. 

El informe concluye con un análisis de los resultados del programa 
piloto, que demuestra su eficacia para reducir la brecha entre el 
aprendizaje académico y las necesidades del mercado laboral. Esto 
incluye los resultados de los cuestionarios previos y posteriores 
tanto para profesores como para estudiantes, junto con las 
evaluaciones de los artefactos digitales creados por los estudiantes 
y los programas didácticos digitales desarrollados por los profesores 
de educación superior. En la última sección se presentan las 
principales conclusiones, se analizan las repercusiones a largo plazo 
del proyecto y se formulan recomendaciones para futuras iniciativas. 
En conjunto, el informe ofrece una visión global del programa piloto 
"Back2Basics", sus resultados y sus implicaciones para la mejora de 
las competencias digitales y el fomento de vínculos más estrechos 
entre la enseñanza superior y el mercado laboral. 

 

______________________________________
En caso de consulta, citar este informe como: 

Perifanou, M. & Economides, A. A. (2024). “Digitally-reinforced 
Learning Contexts in Higher Education”: The Back2Basics Pilot 
experience”. Research report, Erasmus + ”Back2Basics”  project. 
August 2024.ISBNxxxx DOIxxx 
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1. Introducción 

______________________________________ 
 

 
 

1.1 Contexto del proyecto "Back2Basics" y sus principales 
objetivos. 

La Comisión Europea ha realizado importantes esfuerzos para 
promover la movilidad de los estudiantes, la diversidad de 
trayectorias profesionales y una mayor armonización entre los 
sistemas de educación superior (ES) y el mercado laboral, pero la 
transformación digital de la ES sigue siendo un reto [1]. La pandemia 
COVID-19 puso de manifiesto este problema, revelando que muchos 
profesores de educación superior no estaban preparados para el 
cambio repentino a la enseñanza en línea, lo que dio lugar a intentos 
fallidos de adaptación, un aumento de la carga de trabajo y un estrés 
significativo. Esta falta de “preparación digital” entre los educadores, 
ha puesto de manifiesto un problema más profundo: sin unas 
competencias digitales sólidas, los profesores no pueden dotar a los 
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estudiantes de las habilidades digitales profesionales esenciales 
para el mercado laboral actual. Aunque los estudiantes utilizan con 
frecuencia las herramientas TIC, a menudo no pueden aplicar estas 
habilidades en contextos profesionales, lo que, combinado con una 
falta de comprensión de la netiqueta y la comunicación en línea, 
disminuye su empleabilidad en un momento en que las empresas se 
orientan cada vez más hacia entornos de trabajo digitales. 
 
El proyecto Erasmus + “Back2Basics" - Reduciendo la brecha entre 
la educación superior y el mercado laboral” (2021-1-PT01-KA220-
HED-000023543) tiene com objetivo abordar la transformación 
digital en el sistema de educación superior y acerca de los sistemas 
de educación superior y los mercados laborales, trabajando en la 
mejora de las competencias digitales en las instituciones de 
educación superior con el fin de formar a profesores y graduados 
más preparados digitalmente. El proyecto está coordinado por la 
Universidad de Aveiro y con sus socios en Grecia (Universidad de 
Macedonia), Portugal (Asociación BioLiving) y España (GRI - 
Gabinete de Recolocación Industrial) ha identificado varias 
necesidades críticas relacionadas con la transformación digital de los 
sistemas de educación superior: 

➔ Modernizar y actualizar las prácticas docentes, especialmen- 
te entre los educadores con escasos conocimientos digitales. 

➔ Mejorar la capacitación de los estudiantes para que adquieran 
valiosas competencias digitales de interés para la mano de 
obra. 

➔ Adaptar mejora las competencias desarrolladas a través de los 
programas de educación superior a las demandas del mercado 
laboral. 

➔ Aumentar la concienciación sobre la seguridad en línea. 
➔ Mejorar la colaboración entre las instituciones de educación 

superior y el mercado laboral. 
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1.2 Enfoque y objetivos específicos del resultado 5 del 
proyecto: Piloto para contextos de aprendizaje con 
refuerzo digital en la Educación Superior. 

El panorama digital evoluciona continuamente, y la adquisición de 
competencias digitales es esencial para el crecimiento personal y 
profesional en el mundo actual. Los cursos piloto de "Back2Basics" 
pretendían que el personal de la enseñanza superior de Portugal y 
Grecia impartiera clases y tareas utilizando herramientas digitales, 
mejorando así su práctica pedagógica. Más concretamente, los 
cursos piloto:  

➢ Fomentaron la adquisición por parte de los estudiantes de las 
competencias digitales básicas que exige el mercado laboral 
en el contexto del aprendizaje académico; 

➢ aplicaron técnicas, herramientas y recursos pedagógicos 
innovadores basados en la tecnología digital para alcanzar 
este objetivo; 

➢ permitió a los profesores de educación superior pasar de la 
teoría a la práctica; 

➢ evaluó las reacciones de los estudiantes ante el enfoque 
práctico, es decir, las clases mejoradas digitalmente en 
términos de competencias especialmente relevantes para el 
mercado laboral; 

➢ ayudó a los profesores de educación superior a transformar 
sus programas didácticos tradicionales en “programas 
didácticos digitales”.  
 

El Comité de Ética de la Investigación de la Universidad de 
Macedonia (Tesalónica, Grecia) aprobó esta investigación el 13 de 
diciembre de 2023 (número de referencia 18/13-12-2023). 
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2. Metodología 

______________________________________ 
 

 

2.1 Visión general de la investigación y desarrollo del 
resultado 5 del proyecto. 

La investigación muestra [2-5] que una de las habilidades más 
importantes que deben poseer los educadores es ser competentes 
en el uso de herramientas digitales y capaces de impartir estas 
habilidades digitales a los estudiantes mediante la integración de 
estas habilidades digitales en el contenido del curso. En estudios 
anteriores [6-8] se hacía hincapié en el papel fundamental que 
desempeñan los medios digitales en la enseñanza superior y en la 
necesidad de que los profesores dominen estas competencias 
digitales. Esta competencia puede permitirles adaptarse a los nuevos 
entornos digitales de enseñanza, apoyar eficazmente el aprendizaje 
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de los estudiantes y prepararlos para una fuerza de trabajo 
impulsada por la tecnología digital.  
 
Pero, ¿hasta qué punto están preparados digitalmente los 
estudiantes de educación superior para incorporarse al mercado 
laboral? ¿Tienen ya competencias digitales como "nativos digitales"? 
Investigaciones recientes [9] han demostrado que no existen 
pruebas que respalden las afirmaciones de que la alfabetización 
digital es una característica de una generación concreta de 
estudiantes y han puesto de relieve la necesidad de alejarse de 
estereotipos generacionales simplistas e infundados y de desarrollar 
una comprensión más matizada de las cuestiones asociadas al uso 
social y educativo de las TIC en la enseñanza superior. Ilomäki y otros 
[10] afirmaron que, a medida que los estudiantes se preparan para 
incorporarse al mercado laboral, existe la necesidad de que 
funcionen como trabajadores del conocimiento, lo que exige un alto 
grado de competencia digital. Si los profesores de educación 
superior no están preparados digitalmente, tampoco están 
transmitiendo a los estudiantes competencias digitales importantes 
y valiosas para el trabajo. 
 
Las universidades deben dar prioridad al desarrollo de la 
alfabetización digital entre los estudiantes de educación superior 
para garantizar su preparación para los mercados laborales 
contemporáneos. Este imperativo exige que los propios profesores 
de enseñanza superior posean un sólido conocimiento de las 
herramientas y tecnologías digitales. Sin un conjunto de habilidades 
digitales competentes, los educadores no pueden impartir 
eficazmente estas competencias esenciales a sus estudiantes. Para 
hacer frente a este reto, las instituciones de todo el mundo deben 
dar prioridad a la aplicación de metodologías, recursos y 
herramientas de enseñanza innovadoras y basados en la tecnología 
digital. Estas iniciativas permitirán a los educadores de la enseñanza 
superior guiar a sus estudiantes en la adquisición de los 
conocimientos digitales necesarios para tener éxito en el futuro 
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mercado laboral. Para hacer frente a este reto, el equipo de 
"Back2Basics" organizó dos cursos piloto -uno en Portugal y otro en 
Grecia- diseñados para que el personal de la enseñanza superior 
participara en la impartición de cursos y tareas utilizando 
herramientas digitales, mejorando así sus prácticas pedagógicas [11]. 

2.2 Planificación y preparación inicial del piloto: 
Descripción del diseño de las herramientas y del Modelo 
ECCE de formación de profesores.  

2.2.1  Universidades participantes  

Los cursos piloto de "Back2Basics" contaron con la participación de 
ocho (8) profesores de educación superior, cinco (5) de la 
Universidad de Macedonia (Grecia) y tres (3) de la Universidad de 
Aveiro (Portugal), en una serie de disciplinas académicas (comercio 
electrónico, inglés con fines académicos, biología, economía y 
sistemas de información, biología, ciencias sociales, accesibilidad 
digital y conformidad, ciencias de la comunicación y tecnología) y 
con la participación de más de 300 estudiantes. 

2.2.2 Estructura y calendario del proyecto piloto  

La estructura y el calendario de los cursos piloto se diseñaron para 
abarcar el curso académico 2023-2024. La Universidad de 
Macedonia (Grecia) impartió los cursos piloto durante el primer 
semestre, seguida de la Universidad de Aveiro (Portugal), que llevó a 
cabo el programa en el segundo semestre. 
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2.2.3 Herramientas y recursos utilizados durante los cursos 

del pilotaje 

Los cursos piloto emplearon una serie de herramientas y recursos 
digitales para mejorar las prácticas pedagógicas del personal de 
educación superior (ES) de ambas universidades en Grecia y 
Portugal y para promover el desarrollo de habilidades digitales 
valiosas para el trabajo entre los estudiantes. Google Classroom 
«Back2Basics Pilots» (Fig.1) se utilizó como plataforma central de 
gestión y formación en línea durante el proyecto piloto. Facilitó la 
entrega y el intercambio de contenidos digitales (por ejemplo, 
material de formación, material didáctico, material digital producido), 
así como la comunicación entre los participantes. 
 

 

Fig. 1.  «Back2Basics» Piloto_Google Classroom (Código de clase: uiwzxyu). 
 
Todos los profesores de educación superior que participaron en el 
proyecto piloto recibieron orientación para transformar sus 
programas didácticos tradicionales en programas didácticos 
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digitales, denominados «programas didácticos integrados de 
contenidos y competencias digitales (CoDiS)». Estos programas 
didácticos están diseñados para incluir directrices, objetivos de 
aprendizaje, materiales y actividades destinadas a desarrollar no sólo 
los conocimientos y habilidades de los estudiantes en la materia 
específica, sino también sus competencias digitales. 
 

Se animó a todos los profesores de educación superior que 
participaron en los proyectos piloto a incorporar a sus cursos los 
nuevos enfoques y recursos de las Actividades de aprendizaje, 
enseñanza y formación (LTTA 1 y 2). Esta integración les permitió 
aplicar los conocimientos teóricos en la práctica, evaluar las 
respuestas de los estudiantes a estas lecciones mejoradas 
digitalmente y valorar la relevancia de las competencias 
desarrolladas para las demandas del mercado laboral. 

 
Más concretamente, la página “Classwork page” (Fig. 2) en Google 
Classroom actuó como repositorio principal de todos los materiales 
relacionados con el piloto, conteniendo información y orientación 
para los profesores que participaron en los cursos piloto en ambos 
países. Las siete secciones, denominadas “temas” en Google 
Classroom, incluían información sobre los principales objetivos de 
ambos cursos piloto, los pasos del proceso de los pilotos, ejemplos 
de programas didácticos digitales, así como todos los materiales de 
formación (Fig. 3-7) disponibles para profesores y estudiantes de 
educación superior desarrollados durante la vida del proyecto por los 
socios de "Back2Basics".   
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Fig. 2: "Back2Basics" Piloto_Google Classroom (Código de clase: uiwzxyu). 

 

 

En concreto, el material de formación para los programas piloto de 
"Back2Basics" incluía lo siguiente: 
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Fig. 3: "Back2Basics" programa piloto_materiales de formación 

a) Los materiales de formación producidos para las Actividades 
de Formación para la Enseñanza y el Aprendizaje (LTTA 2) 
"Reduciendo la brecha entre la educación superior y el 
mercado laboral" que tuvo lugar en la Universidad de Aveiro 
(UA) en Portugal entre el 3 y el 6 de julio de 2023 (Fig.4). Este 
curso tenía como objetivo permitir al personal de la Educación 
Superior conocer mejor las diferentes competencias digitales 
valoradas por el mercado laboral y cómo se pueden fomentar 
estas competencias en las actividades propuestas en el aula. 
Los materiales que se utilizaron se mejoraron y ampliaron a 
partir de los comentarios de los participantes.   

Los 5 módulos de formación (LTTA 2) son accesibles aquí:  
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Fig.4 : Material de formación disponible para los programas piloto de 
«Back2Basics». 
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b) COMUNICACIÓN EN LÍNEA Y NETIQUETA: Una guía para 
ayudar a los estudiantes que experimentan dificultades a la 
hora de comunicarse utilizando herramientas digitales con 
fines formales. Puedes acceder a la guía aquí (Fig. 5). 

 

    Fig.5. Material de formación disponible para los programas piloto de 
«Back2Basics». 

c) MANUAL DE CIBERSEGURIDAD: Una guía completa de buenas 
prácticas de ciberseguridad que capacita a particulares y 
organizaciones para protegerse contra las amenazas 
habituales en el mundo digital. Puedes acceder a la guía aquí 
(Fig.6). 
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Fig. 6. Material de formación disponible para los programas piloto de 
«Back2Basics». 

 

d) VÍDEOS E INFOGRAFÍAS: complementan o añaden información 
a los demás recursos.  

 

Fig. 7. Training Material available for the "Back2Basics" Pilots). 

 

Además, las tres últimas secciones de Google Classroom (“UA 
Resultados del Piloto”, “UoM Resultados del Piloto” y “Evaluación del 
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Piloto de B2B”) han servido como repositorio principal de los 
programas didácticos digitales listos para usar y adaptarse. Para 
facilitar este proceso, se proporcionaron plantillas específicas (Fig. 
8) para que los profesores de educación superior pudieran crear 
“programas didácticos integrados de contenidos y competencias 
digitales (CoDiS)”, adaptados a sus asignaturas específicas y a las 
necesidades de los alumnos.  
 

 

Fig.8.  Plantilla del programa didáctico «Integración de contenidos y 
competencias digitales» (CoDiS) 

 

Del mismo modo, se invitó a todos los profesores de ES a descargar 
la plantilla «Artefacto digital de los estudiantes» (Fig. 9) para 
documentar los detalles de los artefactos digitales de sus 
estudiantes producidos durante los cursos piloto. Una vez finalizados 
los cursos piloto, cada profesor de ES debía subir al menos un «Plan 
de lección CoDiS» y al menos cinco artefactos digitales ejemplares 
de los estudiantes a Google Classroom. Todos los resultados 
producidos por los profesores y estudiantes de ES se compartieron 
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bajo licencias Creative Commons, lo que permitió que fueran 
utilizados por otros. 
 

 

Fig. 9. Plantilla “artefacto digital de los estudiantes” 

 
La sección final de Google Classroom, "La evaluación de los cursos 
piloto Back2Basics", proporcionó las herramientas de evaluación -
cuestionarios previos y posteriores tanto para los educadores de 
educación superior como para los estudiantes- que se diseñaron 
para supervisar el éxito de la implementación y finalización de los 
cursos piloto y para medir el impacto de los innovadores métodos de 
enseñanza digital. Esta prueba piloto permitió a los socios de 
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"Back2Basics" explorar cómo las competencias digitales básicas, 
demandadas por el mercado laboral, podrían integrarse en el 
aprendizaje académico e identificar las formas más eficaces de 
conseguirlo. 

En la "Página de personas" de Google Classroom figuraban todos los 
participantes. En "Profesores", los usuarios podían encontrar a los 
investigadores y organizadores de "Back2Basics" que participaban 
en el proyecto piloto, mientras que "Estudiantes" se refería a los 
educadores de ES portugueses y griegos que participaban en los 
cursos. Además, la página “Stream” servía de centro de 
comunicación, donde el equipo de "Back2Basics" hacía anuncios. Se 
animó a los participantes a participar publicando comentarios, 
haciendo preguntas e iniciando debates, todo ello respetando las 
normas de etiqueta de la red para garantizar una interacción 
respetuosa y productiva. 

Al aprovechar estas herramientas, el programa piloto no sólo mejoró 
las competencias digitales de los profesores de educación superior, 
sino que también fomentó un entorno de colaboración para el 
intercambio de conocimientos, contribuyendo positivamente al 
desarrollo tanto de educadores como de estudiantes para las 
cambiantes demandas digitales del mercado laboral. Pero, ¿cuáles 
fueron los pasos del proceso piloto y cómo se diseñó?  

2.2.4 El “Modelo ECCE de Formación de Profesores” 

El “modelo ECCE de formación de profesores" ("Explorar - Crear - 
Comunicar - Evaluar") se diseñó para dotar a los profesores de 
enseñanza superior de un marco estructurado para fomentar el 
desarrollo de las competencias digitales relevantes para el trabajo de 
los estudiantes dentro del contexto académico [11]. Este modelo 
ofrecía una guía paso a paso para ayudar a los profesores de ES a 
crear, aplicar y compartir planes de clase transformados digitalmente 
dentro de sus aulas. El modelo está diseñado para que otras 
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universidades puedan replicar el proceso de formación del 
profesorado siguiendo los mismos pasos, proporcionando un marco 
claro para su aplicación. El flujo del Modelo de Formación de 
Profesores "ECCE" se presenta a continuación (Fig. 10) y contiene 
cuatro (4) fases diferentes: a) «Exploración: Aprender haciendo»; b) 
“Creación de un artefacto digital”; c) »Conexión: Creación de una 
comunidad de clase»; y d) “Evaluación y puesta en común”. Esta es 
la versión final de este modelo que describe el flujo del modelo y 
complementa teóricamente el repositorio de los “programas 
didácticos integrados de contenidos y competencias digitales 
(CoDiS)” que fue creado inicialmente por el equipo ”Back2Basics" y 
que ahora se enriquece con más programas didácticos digitales de 
profesores de ES que participaron en los proyectos piloto 
“Back2Basics”. 
 

 

Fig. 10. Modelo ECCE de formación de profesores [11] 

 
 
 
Fase #1: "Fase de exploración":  
 
En la fase inicial del programa piloto (Fig. 11, 12), se animó a los 
profesores de educación superior a presentar a sus alumnos uno o 
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varios “Retos de dominio de las competencias digitales”. Esta fase de 
exploración se pretendía que los estudiantes investigaran y 
comprendieran diversos temas relacionados con las competencias 
digitales, como la seguridad en línea, la creación de contenidos y la 
etiqueta en la red. El objetivo general de esta fase era concienciar a 
los estudiantes sobre estos temas críticos y, al mismo tiempo, 
fomentar el desarrollo de sus competencias digitales. 
 
Durante esta fase, se invitó a los estudiantes a profundizar en estos 
nuevos temas, que estaban estrechamente alineados con los 
objetivos de aprendizaje específicos de sus respectivos cursos, ya 
fueran de Filología Inglesa, Economía, Biología u otras disciplinas. 
Este proceso implicaba tanto el debate como la comprensión de la 
materia. Por ejemplo, un profesor de inglés de educación superior 
puede introducir el tema de la netiqueta a través de un recurso 
multimedia, como un vídeo, seguido de un debate abierto en clase 
para facilitar la comprensión. 
 
Después de esta introducción, los alumnos pueden participar en un 
trabajo de grupo colaborativo en el que buscan y elaboran infografías 
sobre la netiqueta en redes profesionales como LinkedIn. Este 
esfuerzo colaborativo no sólo fomenta el aprendizaje entre iguales, 
sino que también mejora su alfabetización digital. Tras su 
investigación, los estudiantes pueden sintetizar sus hallazgos en un 
juego de preguntas Kahoot, al que pueden jugar con sus compañeros 
de clase. Este enfoque interactivo ofrece a los estudiantes una doble 
oportunidad de practicar sus habilidades digitales junto con las 
competencias lingüísticas fundamentales. 
 
Los profesores de educación superior tienen la flexibilidad de sugerir 
una o más actividades adaptadas a las limitaciones de tiempo 
específicas de sus cursos, garantizando que la experiencia de 
aprendizaje exploratorio sea a la vez impactante y manejable. De 
este modo, esta fase inicial sirve de base para que los estudiantes 
se involucren de forma significativa con las competencias digitales 
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de una manera contextualizada, preparándoles en última instancia 
para aplicaciones más avanzadas en sus esfuerzos académicos y 
profesionales. 
 

 

Fig. 11.“Fases del modelo ECCE de formación de profesores” [11] 

 
Para mejorar la eficacia de la Fase 1, se pueden proporcionar 
consejos prácticos y aplicables a los profesores de educación 
superior (ES) para facilitar sus esfuerzos en esta fase (Fig.12). Por 
ejemplo: 
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Fig. 12.“Fases del modelo ECCE de formación de profesores”: Fase 1 [11] 

a) Presentaciones atractivas: Comienza con una introducción 
cautivadora al tema, empleando escenarios del mundo real, 
preguntas desafiantes o presentaciones multimedia para estimular el 
interés de los alumnos. 

b) Activar los conocimientos previos: Anima a los alumnos a 
compartir sus conocimientos y experiencias previos relacionados 
con el tema. Esta práctica ayuda a activar los marcos mentales 
existentes y sienta las bases para un aprendizaje más profundo. 

c) Presentar ejemplos relevantes: Muestra ejemplos, demostraciones 
o casos prácticos que pongan de relieve las competencias digitales 
que se enseñan. Éstos deben poder ser relacionados y significativos 
para los estudiantes, vinculando los conceptos teóricos con las 
aplicaciones prácticas. 

d) Utilizar recursos multimedia: Incorpora recursos multimedia, 
simulaciones interactivas o artefactos del mundo real para ilustrar 
ideas y principios clave de forma eficaz. 
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e) Fomentar diversos materiales de aprendizaje: Invita a los alumnos 
a utilizar diversos materiales de aprendizaje, como artículos, vídeos, 
infografías, sitios web o presentaciones en línea, para ampliar su 
comprensión del tema. 

f) Promover el aprendizaje colaborativo: Fomenta las actividades 
colaborativas que fomenten el “aprender haciendo”, como el 
aprendizaje basado en proyectos, la enseñanza entre iguales y los 
ejercicios de resolución de problemas. Además, se pueden integrar 
metodologías innovadoras como las aulas invertidas, la gamificación 
y el pensamiento de diseño para mejorar la experiencia de 
aprendizaje, fomentando la participación activa, el pensamiento 
crítico y la aplicación práctica de los conocimientos. 

g) Explorar repositorios de recursos: También recomendamos a los 
profesores que exploren el repositorio “Back2Basics” de “Programas 
didácticos Integrados de Contenido y Habilidades Digitales (CoDiS)” 
para obtener recursos adicionales e inspiración. 

Fase #2 "Fase de creación":  

En la segunda fase (Fig. 13) del programa piloto, denominada «Fase 
de creación», Los profesores de educación superior (ES) animan a 
sus alumnos a aplicar los conceptos teóricos a escenarios prácticos 
a través de una serie de actividades cuidadosamente diseñadas con 
el objetivo de mejorar las competencias digitales cada vez más 
demandadas en el mercado laboral. Durante esta fase, los 
estudiantes tienen la oportunidad de trabajar individualmente o en 
colaboración para seguir aplicando y explorando los nuevos 
conocimientos adquiridos durante la fase exploratoria inicial. Esta 
base teórica está estrechamente relacionada con las competencias 
digitales específicas, mientras que la variedad de tareas asignadas a 
los estudiantes se adapta a sus respectivos campos de estudio. 
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Fig. 13.“Fases del modelo ECCE de formación de profesores”: Fase 2 [11] 

El objetivo principal de la "fase de creación" es cultivar las 
competencias digitales de los estudiantes orientándoles en la 
producción de sus artefactos. Esto implica realizar una serie de 
actividades que no sólo refuercen las competencias digitales, sino 
que también contribuyan a su desarrollo académico. Por ejemplo, 
continuando con el ejemplo de la fase anterior, los estudiantes 
matriculados en un curso de inglés pueden emprender ahora la tarea 
de crear su infografía sobre el tema de la netiqueta en redes 
profesionales como LinkedIn, utilizando para ello la lengua inglesa. 
Esta tarea en particular permite a los estudiantes mejorar tanto sus 
habilidades digitales como su dominio del inglés. 

Al igual que en la "fase exploratoria", los profesores de educación 
superior pueden recibir orientaciones prácticas y prácticas para 
facilitar esta fase de forma eficaz. Estas recomendaciones pueden 
incluir: 
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a) Preparar un reto: Los profesores deben diseñar un reto destinado 
a colmar la brecha de competencias digitales ofreciendo a los 
alumnos experiencias prácticas y conocimientos prácticos en áreas 
esenciales de la alfabetización digital, capacitándoles así para 
sobresalir en un entorno laboral impulsado por la tecnología. 

b) Ofrecer oportunidades de aplicación: Los formadores deben 
ofrecer a los alumnos la oportunidad de aplicar los conocimientos y 
habilidades adquiridos a través de actividades o proyectos prácticos. 
Estas tareas deben fomentar la resolución de problemas, el 
pensamiento crítico y la exploración creativa. 

c) Fomentar la producción de artefactos digitales: Los profesores 
deben invitar a los alumnos a producir un resultado, que puede 
adoptar la forma de un artefacto digital, como un artículo digital, una 
infografía, un vídeo, una presentación o una página web. 

A través de estas actividades, los estudiantes no sólo refuerzan su 
comprensión de los conceptos teóricos, sino que también adquieren 
una valiosa experiencia práctica que mejora su preparación para el 
mercado laboral. Así pues, esta fase constituye un paso crucial para 
dotar a los estudiantes de las habilidades necesarias para 
desenvolverse en un panorama profesional centrado en lo digital. 

Fase #3 "Fase comunitaria (conexión)":  

En la tercera fase (Fig. 14) del programa piloto, conocida como "Fase 
comunitaria", se anima a los estudiantes de educación superior a 
participar con su comunidad de clase compartiendo sus artefactos 
digitales. Utilizando el ejemplo anterior, esta fase permite a los 
estudiantes subir sus infografías a la plataforma universitaria en línea 
designada que apoya su trabajo de curso (por ejemplo, Moodle, 
Google Classroom, etc.). Al compartir sus "productos de aprendizaje" 
individuales, los estudiantes pueden contribuir al desarrollo de una 
comunidad de clase cohesionada, fomentando un sentido de 
conexión y aprendizaje colectivo entre sus compañeros. 

Más concretamente, al presentar su trabajo e interactuar con los 
proyectos de sus compañeros, los alumnos cultivan un entorno 
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educativo de apoyo en el que se pueden intercambiar ideas y 
comentarios constructivos. 

  

Fig. 14.“Fases del modelo ECCE de formación de profesores”: Fase 3 [11] 

Este enfoque colaborativo mejora significativamente su experiencia 
educativa global y potencia sus procesos de aprendizaje, al tiempo 
que les dota de valiosas habilidades de colaboración. Dominar el 
trabajo en equipo eficaz es una competencia crucial del siglo XXI que 
no sólo mejora el rendimiento individual, sino también los resultados 
del grupo, preparando así a los estudiantes para el futuro éxito 
profesional y personal. 

Para facilitar esta fase de forma eficaz, los profesores de educación 
superior pueden contar con recomendaciones prácticas y aplicables, 
entre las que se incluyen las siguientes: 

a) Proporcionar instrucciones claras: Los profesores deben ofrecer 
directrices detalladas, paso a paso, sobre cómo los estudiantes 
pueden subir y compartir sus infografías en la plataforma 
seleccionada (por ejemplo, Moodle, Google Classroom). Incluir 
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capturas de pantalla o tutoriales en vídeo puede mejorar la claridad 
y la facilidad de uso. 

b) Crear un espacio específico: Los profesores deben crear un foro 
específico, un hilo de discusión o un área de entrega de tareas 
designada para que los estudiantes suban y muestren sus 
infografías. Esta organización puede ayudar a mantener el enfoque y 
la estructura de la actividad. 

c) Facilitar el compromiso: Los profesores pueden animar a los 
alumnos a escribir un resumen o una reflexión que acompañe a su 
infografía. Esta práctica no sólo ayuda a articular su comprensión, 
sino que también promueve interacciones más significativas con los 
compañeros. 

d) Supervisión y apoyo: Los formadores deben supervisar 
regularmente la plataforma para asegurarse de que los estudiantes 
suben correctamente sus trabajos y estar disponibles para ayudar 
con cualquier problema técnico o pregunta que pueda surgir durante 
el proceso. 

e) Promover las buenas prácticas y la ética: Los educadores deben 
recordar a los estudiantes la importancia de la etiqueta digital y las 
mejores prácticas al compartir el trabajo en línea, como respetar la 
propiedad intelectual de los demás y mantener la profesionalidad en 
sus comentarios. 

f) Promover la inclusión: Además, los profesores deben fomentar las 
prácticas inclusivas valorando las diversas perspectivas y 
asegurándose de que todas las voces sean escuchadas y respetadas 
en los debates e interacciones. 

g) Apoyo emocional y motivación: Los educadores deben 
proporcionar apoyo emocional y motivación a los estudiantes, 
fomentando un entorno de colaboración en el que la empatía y el 
estímulo sean fundamentales para las interacciones entre iguales en 
los entornos educativos. 

A través de estas estrategias, la fase comunitaria no sólo mejora la 
experiencia de aprendizaje, sino que también prepara a los 
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estudiantes para los entornos de trabajo colaborativo que 
probablemente encontrarán en su vida profesional. 

Fase #4 "Fase de evaluación":  

En la «Fase de evaluación» (Fig. 15), se anima tanto a los estudiantes 
como a los profesores de enseñanza superior a reflexionar sobre los 
procesos de aprendizaje y enseñanza, evaluar los resultados y 
compartir sus experiencias. Se anima a los estudiantes de educación 
superior a reflexionar sobre su itinerario de aprendizaje y a publicar 
sus reflexiones en el foro de la comunidad. Además, los estudiantes 
participan en la revisión entre iguales, ofreciendo comentarios 
constructivos sobre el trabajo de sus compañeros para fomentar un 
entorno de aprendizaje colaborativo. Por ejemplo, los estudiantes 
pueden debatir qué infografía les ha parecido más eficaz y las 
razones de su elección. 

 

Fig. 15.“Fases del modelo ECCE de formación de profesores”: Fase 4 [11] 
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Los profesores de educación superior desempeñan un papel crucial 
a la hora de facilitar esta retroalimentación entre compañeros, 
promoviendo una cultura de crítica constructiva que mejora el 
aprendizaje y crea comunidad. También pueden compartir sus 
evaluaciones, percepciones y comentarios en la comunidad de la 
clase en línea, destacando el trabajo ejemplar al tiempo que 
proporcionan comentarios constructivos a todos los estudiantes. 
Además, se anima a los profesores a que reflexionen sobre sus 
experiencias y resultados, realizando los ajustes necesarios en sus 
planes de clase. A continuación, deben compartir sus «Programas 
didácticos integrados de contenidos y competencias digitales 
(CoDiS)» revisados dentro de su comunidad profesional, 
contribuyendo así a un intercambio más amplio de Prácticas 
Educativas Abiertas. 

Para apoyar esta fase, los profesores de educación superior pueden 
utilizar los siguientes consejos prácticos: 

a) Fomentar la reflexión: Es buena idea realizar debates o actividades 
de reflexión en los que los estudiantes para que puedan expresar lo 
que han aprendido de sus compañeros y del proceso de 
colaboración, centrándose en su uso de las herramientas digitales y 
las estrategias de resolución de problemas. 

b) Fomentar un entorno positivo: Se debe crear un ambiente de 
apoyo para compartir el trabajo y relacionarse con los compañeros. 
Asimismo, promueva un proceso de revisión por pares que haga 
hincapié en la retroalimentación constructiva y el respeto mutuo. 

c) Promover una mentalidad de crecimiento: Plantea la 
retroalimentación y la reflexión como oportunidades de crecimiento. 
Anima a los estudiantes a ver los retos como oportunidades para 
mejorar sus habilidades e informar sobre su futuro. 

d) Proporcionar retroalimentación oportuna: Ofrece 
retroalimentación específica y oportuna sobre los artefactos digitales 
para ayudar a los estudiantes a perfeccionar su trabajo y profundizar 
su comprensión del contenido. 
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e) Destacar el trabajo ejemplar: Muestra infografías destacadas o 
comentarios bien pensados para motivar a los estudiantes y 
ejemplificar el trabajo de alta calidad, posiblemente recompensando 
a los participantes con insignias digitales. 

f) Promover el pensamiento crítico: Anima a los estudiantes a evaluar 
críticamente cómo su aprendizaje puede aplicarse a otras áreas de 
estudio o futuras carreras. 

g) Utilizar la tecnología para la retroalimentación: Aprovecha las 
herramientas y plataformas en línea, como las funciones de 
comentarios en los sistemas de gestión del aprendizaje (LMS) o los 
documentos colaborativos, para agilizar el proceso de 
retroalimentación. 

2.3 Métodos de recogida de datos: Comentarios de 
alumnos y profesores, seguimiento de los progresos y 
reuniones periódicas 

2.3.1 Cuestionarios: 

a. Evaluación previa y posterior de los cursos piloto para los 
profesores de educación superior  
 
El precuestionario (a) pretendía ayudar a los profesores de educación 
superior a reflexionar sobre su familiaridad con las áreas temáticas 
de "Back2Basics" (1. «Seguridad en línea», 2. «Alfabetización 
informacional», 3. «Creación de contenidos en línea», 4. 
«Comunicación en línea y netiqueta», 5. «Protección de la salud y el 
bienestar»), así como sobre su capacidad para adaptar sus planes de 
clase tradicionales a "Programas didácticos Integrados de Contenido 
y Habilidades Digitales CoDis" de forma eficaz. El cuestionario 
constaba de dos secciones: (a) Datos demográficos y (b) Evaluación 
de las competencias digitales útiles para el trabajo en cinco áreas 
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temáticas. La segunda parte del cuestionario incluía nueve 
preguntas. 
 
El cuestionario posterior (b) tenía como objetivo recoger la opinión 
de los profesores de educación superior sobre su experiencia piloto 
en general, incluyendo ejemplos específicos y puntos de vista para 
la transformación de sus planes de clase tradicionales en “Programas 
didácticos Integrados de Contenido y Habilidades Digitales de 
CoDiS”, sus enfoques de enseñanza innovadores, y el impacto 
general de esto en el aprendizaje de los estudiantes. El cuestionario 
se dividía en tres secciones: (a) Datos demográficos, (b) Evaluación 
de la experiencia del curso piloto "Back2Basics", y (c) Evaluación de 
las competencias digitales útiles para el trabajo en cinco áreas 
temáticas. La segunda sección del cuestionario incluía doce 
preguntas y la tercera seis preguntas. 
 
b. Evaluación previa y posterior de los cursos piloto para 
estudiantes de ES 
 
El pre-cuestionario (a) tenía como objetivo ayudar a medir el nivel de 
alfabetización digital de los estudiantes de educación superior y su 
familiaridad con diversas herramientas y tecnologías digitales de uso 
común en la educación superior. También exploraba cuáles de las 
áreas temáticas de "Back2Basics" (1. "Seguridad en línea", 2. 
"Alfabetización informacional", 3. "Creación de contenidos en línea", 
4. "Comunicación en línea y netiqueta", 5. "Protección de la salud y 
el bienestar") eran más importantes e interesantes de explorar para 
ellos. Los profesores de educación superior adaptarían sus planes de 
clase tradicionales a "Programas didácticos de CoDis" proponiendo 
actividades para sus alumnos en función de sus necesidades. El 
cuestionario constaba de dos secciones: (a) Datos demográficos y 
(b) Evaluación de competencias digitales útiles para el trabajo en 
cinco áreas temáticas. La segunda parte del cuestionario incluía 
nueve preguntas. 
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El cuestionario posterior (b) pretendía recoger la opinión de los 
estudiantes de ES (Fig. 16) sobre la estructura del curso, el contenido 
y el profesor. 
 

 

Fig. 16.  Pilotos de "Back2Basics" en la Universidad de Macedonia (Grecia).  

 
Este cuestionario posterior al curso podría proporcionar información 
valiosa sobre la experiencia de los estudiantes y ayudar a todos los 
educadores e instituciones de ES a tomar decisiones informadas 
sobre el diseño e impartición de futuros cursos sobre temas 
similares. Constaba de tres secciones: (a) Datos demográficos, (b) 
Evaluación del curso piloto "Back2Basics", y (c) Evaluación de las 
competencias digitales útiles para el trabajo en cinco áreas 
temáticas. La segunda sección del cuestionario incluía tres 
preguntas y la tercera ocho preguntas. 
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Fig. 17. Los 4 cuestionarios "Back2Basics" (formularios Google) 

2.3.2 Google Classroom, apoyo y seguimiento de los cursos 

de pilotaje 

La orientación proporcionada a través de la plataforma en línea 
Google Classroom, junto con materiales de formación práctica y 
plantillas, facilitó significativamente el desarrollo de "Programas 
didácticos de CoDiS" personalizados por parte de los profesores de 
educación superior. Estos planes de clase integraban tanto el 
contenido de las asignaturas como las competencias digitales 
esenciales, en consonancia con las demandas del mercado laboral. 
El intercambio gradual de estos planes de clase digitales a lo largo 
del curso académico a través de Google Classroom también 
desempeñó un papel vital en el proceso de formación. Este 
intercambio de planes de clase fomentó la colaboración entre los 
educadores, permitiéndoles adaptar y perfeccionar sus métodos 
basándose en ideas y experiencias compartidas. Además, una serie 
de reuniones presenciales y en línea entre los investigadores y los 
profesores de educación superior, con debates productivos y 
formación continua, junto con el entorno de apoyo en línea de Google 
Classroom, facilitaron el seguimiento y el apoyo satisfactorios de los 
proyectos piloto "Back2Basics" en ambos países.. 
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3. Implementación del Programa Piloto  

___________________________________ 
 

 

3.1  Visión general de la aplicación del programa piloto 

Preparación de los "Programas didácticos CoDiS": 
 
La preparación de los programas didácticos «Contenidos y 
competencias digitales integrados» (CoDiS) no fue un proceso fácil, 
ya que incluyó una ronda de 4 talleres (Fig. 18). Este proceso 
comenzó con un taller introductorio diseñado para dotar a los 
profesores de una comprensión global de los pasos necesarios para 
crear, implementar y compartir los "programas didácticos integrados 
de contenidos y competencias digitales (CoDiS)". Los talleres 
hicieron hincapié en la importancia de integrar los contenidos 
específicos de las asignaturas con las competencias digitales 
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esenciales que se ajustan a las demandas del mercado laboral. Se 
animó a los profesores a evaluar las necesidades específicas de sus 
alumnos y a personalizar sus planes de clase en consecuencia. 
 
Durante esta fase, utilizaron diversos recursos, incluidos materiales 
de formación y plantillas proporcionadas a través de la plataforma 
Google Classroom, que ofrecían formatos estructurados para crear 
planes de clase eficaces (plantilla "programas didácticos de CoDiS"). 
Esto garantizó que los planes de clase incluyeran objetivos de 
aprendizaje claros, materiales pertinentes y una variedad de 
actividades diseñadas para mejorar tanto el conocimiento de la 
materia como las competencias digitales. 
 

 

Fig. 18. Taller en línea de "Back2Basics" 

 
Los educadores participaron activamente en diálogos de 
colaboración, intercambiando ideas y estrategias para perfeccionar 
sus planes didácticos. El equipo de investigación "Back2Basics" de 
ambos países se esforzó por destacar y proponer metodologías y 
herramientas didácticas innovadoras, así como por mostrar prácticas 
ejemplares para inspirar a los participantes. Más concretamente, 
para garantizar la preparación de los "Programas didácticos CoDis", 
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se celebró una reunión de seguimiento. Además, se programaron dos 
reuniones adicionales para que coincidieran con las fases de 
ejecución y post-ejecución de las actividades innovadoras. 
 
Implementación en el aula:  
 
Tras la fase de diseño, los profesores de educación superior 
introdujeron sus programas didácticos adaptados digitalmente 
(CoDiS) en sus cursos ordinarios (Fig.19, 20). Esta fase fue 
fundamental, ya que marcó la transición de la planificación teórica a 
la aplicación práctica. Todos los profesores de educación superior 
emplearon diversos métodos de enseñanza basados en la 
tecnología, como presentaciones multimedia, herramientas 
interactivas en línea y plataformas de colaboración, para facilitar un 
entorno de aprendizaje más atractivo. Todos los profesores de 
educación superior utilizaron ampliamente los materiales de 
formación "Back2Basics", accesibles a través de Google Classroom. 
 
Los “programas didácticos de contenidos y competencias digitales 
integrados” (CoDiS) incluían tareas y actividades prácticas basadas 
en la tecnología que fomentaban la participación activa de los 
alumnos. Por ejemplo, los profesores integraron herramientas 
digitales para proyectos de grupo, debates en línea y evaluaciones 
que permitieron a los alumnos aplicar lo aprendido en contextos 
reales. Este enfoque práctico no sólo pretendía reforzar los 
contenidos de las asignaturas, sino también cultivar las 
competencias digitales de los alumnos, preparándolos para futuras 
oportunidades de empleo en un mercado laboral en rápida evolución. 
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Fig. 19. Pilotos de "Back2Basics" en la Universidad de Macedonia (Grecia).  

 

 

Fig. 20. Pilotos de "Back2Basics" en la Universidad de Aveiro (Portugal). 

 

Seguimiento y apoyo:   
 
Como se mencionó anteriormente, a lo largo de ambos semestres, 
todos los profesores de educación superior involucrados en los 
proyectos piloto recibieron apoyo continuo a través de la plataforma 
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Google Classroom y reuniones periódicas con los investigadores 
para discutir el progreso, los desafíos y las estrategias de mejora. Los 
investigadores de las dos universidades implicadas en los proyectos 
piloto colaboraron para agilizar el proceso de implantación. 

3.2 Repositorio de programas didácticos “Contenidos y 
competencias digitales integrados” (CoDiS)    

Todos los programas didácticos de "Contenidos y Competencias 
Digitales (CoDiS)" se desarrollaron y probaron en aulas de enseñanza 
superior de dos universidades de Grecia y Portugal. Cinco de estos 
planes fueron aportados por la Universidad de Aveiro (UA), mientras 
que los nueve restantes fueron desarrollados por la Universidad de 
Macedonia. Aparte de dos ejemplos, todos los programas didácticos 
se aplicaron en las aulas y se compartieron en Google Classroom, 
siguiendo las instrucciones del equipo de investigación de la 
Universidad de Macedonia, que coordinó los proyectos piloto (Fig.19, 
20, 21) en ambos países. 
 

 

Fig. 21.   Pilotos de "Back2Basics" en la Universidad de Macedonia (Grecia). 
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Estos materiales se han compartido bajo licencias abiertas “Creative 
Commons”, creando un repositorio de acceso público para cualquier 
profesor de educación superior que desee integrar las competencias 
digitales en sus prácticas docentes. Aunque están disponibles en 
Google Classroom, también se presentan colectivamente en un 
Padlet (Fig.23, 24) y se clasifican por temas para facilitar la 
navegación y el uso. 
 

 

Fig. 22.   Pilotos de "Back2Basics" en la Universidad de Macedonia (Grecia). 

 
La creación y difusión del repositorio de libre acceso de programas 
didácticos "Contenidos y Competencias Digitales (CoDiS)" pretende 
representar una contribución fundamental a la transición de los 
planes de estudios de la enseñanza superior para satisfacer las 
necesidades digitalizadas que demanda el mercado laboral. Dado 
que las industrias dan cada vez más prioridad a la competencia 
digital, la enseñanza superior debe adaptar sus planes de estudios 
para dotar a los estudiantes de las competencias pertinentes. El 
repositorio "Back2Basics" aborda esta cuestión ofreciendo 
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programas didácticos que integran herramientas y prácticas digitales 
esenciales en la enseñanza.  
 
Al ofrecer a los educadores programas didácticos de alta calidad 
revisados por expertos (Fig.23, 24, 25) que integran herramientas 
digitales, esta iniciativa fomenta la transición hacia un panorama 
educativo más competente desde el punto de vista digital. Las 
principales contribuciones de este repositorio son: 
 

● Promover la adopción de métodos de enseñanza innovadores: 
Los programas didácticos propuestos ofrecen a los 
educadores ejemplos prácticos de cómo integrar herramientas 
y recursos digitales en sus cursos, combinando eficazmente la 
enseñanza de contenidos específicos con la mejora de las 
competencias digitales básicas necesarias en el mercado 
laboral. 

● Apoyar el desarrollo profesional: Los profesores de educación 
superior pueden utilizar estos materiales, junto con todo el 
proceso piloto "Modelo ECCE de formación de profesores", 
para el aprendizaje autodirigido o como base para talleres de 
desarrollo profesional. 

● Fomentar la colaboración y el intercambio de conocimientos: 
La naturaleza de acceso abierto del repositorio anima a los 
educadores a compartir sus experiencias y mejores prácticas 
con sus colegas. 

● Fomentar la equidad educativa: Al facilitar el acceso a recursos 
educativos de alta calidad, el proyecto puede contribuir a 
reducir la brecha digital y garantizar que todos los alumnos 
tengan las mismas oportunidades de éxito. 
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 Fig.23.  Repositorio abierto "Back2Basics" de los programas didácticos 
"Contenidos y competencias digitales (CoDiS)" (Padlet, Áreas temáticas, 1- 2) 
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Fig.24.  Repositorio abierto «Back2Basics» de programas didácticos «Contenidos 
y competencias digitales (CoDiS)» (Vista general de Padlet.) Puedes acceder aquí  

. 
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Fig.25. Ejemplo de programa didáctico «Contenidos y competencias digitales 
(CoDiS)»: «La importancia de la Alfabetización Informacional y de Datos» 

(Consultar el Apéndice 2 para más ejemplos). 
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3.3 Retos afrontados antes y durante la aplicación de los 
programas piloto de "Back2Basics" 

Involucrar y guiar activamente tanto a los profesores de educación 
superior como a sus alumnos en los proyectos piloto (Fig. 26) en 
ambos países planteó varios retos. Hubo numerosas preguntas de 
los profesores que requirieron una cuidadosa consideración y 
resolución y que fueron respondidas en su mayoría antes de los 
proyectos piloto y durante la preparación de sus "programas 
didácticos de CoDis". Entre ellas se incluían: 

● ¿Cómo integrar eficazmente las competencias digitales en los 
planes de estudios existentes sin abrumar a los estudiantes o 
al profesorado? 

● ¿Qué herramientas y recursos digitales específicos serían más 
beneficiosos para los cursos elegidos? 

● ¿Cómo garantizar que todos los participantes, 
independientemente de su experiencia digital previa, se 
sintieran apoyados e incluidos? 

● ¿Cómo podríamos abordar las posibles dificultades o retos 
técnicos que pudieran surgir durante el proceso de 
implantación? 

● ¿Cómo podríamos abordar los problemas relacionados con la 
alfabetización digital de los estudiantes, el acceso a la 
tecnología o el apoyo técnico? 

● ¿Cuál es la mejor manera de diseñar actividades que integren 
contenidos y desarrollo de competencias digitales? 

● ¿Qué enfoques pedagógicos son más recomendables? 
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Fig.26.  Pilotos de "Back2Basics" en la Universidad de Macedonia (Grecia) 

 
Abordar estas cuestiones exigía un enfoque colaborativo y 
adaptable, que implicaba una comunicación frecuente, una 
evaluación continua y la voluntad de ajustar las estrategias según 
fuera necesario. En general, además del "Modelo ECCE de formación 
de profesores", que se describió en una sección anterior, varias 
estrategias para implicar tanto al profesorado como a los estudiantes 
incluían: 

● Organización de Check-ins periódicos: El equipo de 
investigación organizó reuniones periódicas para debatir los 
avances, los retos y los éxitos de los proyectos piloto. 

● Promoción de la comunidad de práctica (Google Classroom): 
Se invitó a los profesores a crear una comunidad de apoyo en 
Google Classroom para compartir experiencias y estrategias. 

● Promover el uso de materiales de formación «Back2Basics»: El 
equipo de investigación promovió el uso de recursos de 
formación «Back2Basics» para mejorar la confianza y 
competencia de profesores y alumnos en el uso de 
herramientas digitales. 

● Integrar las competencias digitales sin abrumar: Se orientó a 
los profesores para que integraran en sus "programas 
didácticos de CoDiS" componentes de competencias digitales 
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pequeños y manejables que pudieran alinearse con los 
objetivos curriculares existentes de sus cursos. La 
complejidad podría aumentar gradualmente en el futuro a 
medida que tanto los estudiantes como el profesorado se 
sintieran más cómodos con sus competencias. 

● Diseño de actividades integradas y fomento de enfoques 
interdisciplinarios: Se animó a los profesores a diseñar 
actividades para sus "programas didácticos de CoDiS" que 
integrasen tanto los conocimientos de los contenidos como las 
competencias digitales, fomentando al mismo tiempo las 
aplicaciones en el mundo real. Además, se les animó a 
combinar materias (por ejemplo, ciencia y tecnología) para 
crear experiencias de aprendizaje interdisciplinares más 
enriquecedoras. 

● Enfoques pedagógicos recomendados: Siguiendo el "modelo 
ECCE de formación de profesores", se animó a los profesores 
a aplicar diversas estrategias de Aprendizaje Activo y 
enfoques pedagógicos (por ejemplo, Aprendizaje 
Colaborativo, Aprendizaje Basado en Problemas - ABP, 
Método Socrático) para crear entornos de aprendizaje 
dinámicos y centrados en el alumno. Estos métodos involucran 
a los estudiantes en experiencias significativas e interactivas 
que fomentan el desarrollo del pensamiento crítico, la 
resolución de problemas y las habilidades de trabajo en 
equipo. 
 

Este enfoque flexible y continuo garantizó que tanto los profesores 
como los alumnos mantuvieran su compromiso a lo largo de los 
proyectos piloto. 
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4. Resultados y conclusiones 

_____________________________________ 

 

4.1 Evaluación de la eficacia del programa piloto 
“Back2Basics” para salvar la distancia entre el aprendizaje 
académico y las necesidades del mercado laboral 

4.1.1 Herramientas y procesos de evaluación 

Para evaluar la eficacia del programa piloto "Back2Basics" a la hora 
de salvar la distancia entre el aprendizaje académico y las 
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necesidades del mercado laboral se utilizaron diversas herramientas 
y parámetros. A continuación se describen brevemente. 
 
1. Encuestas a estudiantes y profesores: Se distribuyeron 
cuestionarios previos y posteriores a los profesores y alumnos que 
participaron en los programas piloto de Grecia y Portugal para 
evaluar la eficacia de las herramientas digitales, los métodos de 
enseñanza y los resultados del aprendizaje. En cuanto a los 
cuestionarios previos y posteriores de los profesores, el objetivo 
principal era evaluar el impacto del programa piloto “Back2Basics” en 
las prácticas y percepciones de los profesores. En concreto, los 
cuestionarios pretendían: 
 

a) "Evaluar las competencias digitales": Identificar las áreas en 
las que los profesores consideraban que necesitaban 
desarrollar sus habilidades digitales para mejorar su eficacia 
docente. 

b) "Evaluar la transformación de los planes de clase 
tradicionales": Comprender cómo los profesores adaptaron 
sus planes de clase tradicionales a programas didácticos de 
CoDiS incorporando nuevas metodologías y herramientas 
introducidas durante el programa. 

c) "Identificar retos y beneficios": Recopilar información sobre los 
retos a los que se enfrentaron durante la implementación y los 
beneficios experimentados, especialmente en términos de 
compromiso de los estudiantes y resultados de aprendizaje. 

d) "Recopilar información sobre los enfoques didácticos": 
Recopilar información sobre los enfoques didácticos utilizados 
y cómo influyeron en la dinámica del aula y la participación de 
los estudiantes. 

e) "Medir el éxito global": Determinar el éxito global del programa 
piloto analizando las experiencias de los profesores y el 
impacto percibido en su enseñanza y en el aprendizaje de los 
alumnos. 
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Al abordar estos objetivos, los cuestionarios proporcionaron datos 
valiosos para informar la futura formación y el apoyo a los 
educadores de educación superior. 
 
En cuanto a los cuestionarios previos y posteriores de los 
estudiantes, el objetivo principal era evaluar el impacto del programa 
piloto "Back2Basics" en las competencias digitales básicas de los 
estudiantes, necesarias hoy en día en el mercado laboral. En 
concreto, el pre cuestionario recogía datos sobre los datos 
demográficos de los estudiantes, el tiempo que dedicaban al uso de 
ordenadores o teléfonos móviles para el aprendizaje, las áreas 
específicas de interés para la formación continua y las competencias 
digitales específicas que consideraban necesario desarrollar. El 
cuestionario posterior, administrado después del curso piloto, 
permitió conocer su valoración de las herramientas digitales 
utilizadas durante el curso, los aspectos más valiosos del curso piloto 
y las competencias digitales que habían desarrollado o que aún 
necesitaban mejorar. Mediante la comparación de estos resultados, 
el informe evalúa la eficacia del curso piloto a la hora de abordar las 
carencias de los estudiantes en materia de competencias digitales y 
su experiencia general con el curso. 
 
2. Compartir los “programas didácticos de CoDiS”: Los profesores 
compartieron gradualmente sus "programas didácticos de CoDiS" en 
la plataforma Google Classroom, fomentando un entorno 
colaborativo en el que los educadores podían aprender de las 
experiencias de los demás. Todos los planes de lección se 
recopilaron también en un Padlet (Fig.23, 24), tal y como se presentó 
en una sección anterior. 
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Fig.27.  "Artefactos digitales de los estudiantes" desarrollados durante los 

proyectos piloto de "Back2Basics".  
 
3. Artefactos digitales de los alumnos : Los profesores 
documentaron y compartieron artefactos digitales ejemplares 
creados por los estudiantes (Fig. 27), que sirvieron como evidencia 
de las habilidades aprendidas y la eficacia de los pilotos. Para facilitar 
este proceso, el equipo de investigación de la UM proporcionó una 
plantilla específica (Fig. 28) en Google Classroom. 
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Fig.28.  Plantilla para compartir "Artefactos digitales de los estudiantes"   

4.1.2 Evaluación de resultados   

El impacto global del proyecto piloto se evaluó analizando los 
cuestionarios previos y posteriores de profesores y alumnos de 
educación superior. Esta evaluación ayudó a determinar la eficacia 
con la que el proyecto piloto cumplió sus objetivos de mejorar las 
competencias de profesores y alumnos. Además, la cantidad y 
calidad de los "programas didácticos CoDiS" y de los artefactos 
digitales de los estudiantes sirvieron también como indicadores clave 
del éxito del proyecto piloto. 
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4.2 Evaluación del impacto: Resultados anteriores y 
posteriores al cuestionario del proyecto piloto de 
“Back2Basics” 

4.2.1 Resultados del proyecto piloto del “Back2Basics” para 

profesores de educación superior: Pre-Cuestionarios 

El pre cuestionario se administró inicialmente a una serie de diez (10) 
profesores de enseñanza superior, con una representación 
equitativa de cinco profesores de Grecia y cinco de Portugal. Debido 
a algunas dificultades, al final sólo 8 profesores participaron en las 
pruebas piloto: 5 griegos (Universidad de Macedonia) y 3 
portugueses (Universidad de Aveiro) (Fig. 29). 
 

 
 

Fig.29.  Número de profesores de educación superior que participaron en los 
proyectos piloto "Back2Basics". 

 
Más concretamente, los profesores participantes proceden de las 
siguientes universidades y departamentos: a) Universidad de 
Macedonia (UM): Departamento de Economía, Departamento de 
Relaciones Internacionales y Europeas, Departamento de 
Administración de Empresas y Departamento de Informática 
Aplicada. b) Universidad de Aveiro (UA): Departamento de Biología, 
Departamento de Ciencias Sociales, Políticas y Territoriales y 
Departamento de Comunicación y Arte. 
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Los profesores planearon implementar sus "programas didácticos de 
CoDiS" en los siguientes cursos:  

a) Universidad de Macedonia: Inglés para fines académicos, 
Inglés III: Inglés comercial, Sistemas de información en 
economía y empresa, e Introducción al comercio electrónico. 

b) Universidad de Aveiro: Mamíferos de Portugal, Planificación 
del Desarrollo Sostenible, y Accesibilidad. 

 
Experiencia docente 
 
Más de la mitad de los participantes contaban con más de 20 años 
de experiencia docente (Fig. 30). 
 

 
Fig.30.  Experiencia docente de los profesores de educación superior en los 

proyectos pilotos “Back2Basics”. 
 

 
Autoevaluación de las competencias digitales 
 
Casi todos los profesores están de acuerdo o muy de acuerdo en que 
poseen competencias en "Seguridad en línea", "Alfabetización 
informacional" y "Comunicación en línea y netiqueta". Sin embargo, 
algunos profesores reconocieron una falta de competencia en 
"Creación de contenidos en línea" y "Protección de la salud y el 
bienestar". 
Además, la mayoría de los profesores consideraron que 
"Alfabetización informacional" era el área que más les interesaba 
(Fig.31). 
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Fig.31.  Las áreas temáticas de competencias digitales más interesantes para los 

profesores de educación superior en los proyectos piloto "Back2Basics". 
 
 
Los resultados del análisis de contenido indicaron que la mayoría de 
los profesores creen que necesitan seguir desarrollando sus 
competencias en "Creación de contenidos en línea" y "Protección de 
la salud y el bienestar". Por el contrario, el análisis mostró que la 
mayoría de los profesores creen que no necesitan seguir mejorando 
sus competencias en "Alfabetización informacional". Además, existe 
un interés creciente por desarrollar competencias relacionadas con 
la Inteligencia Artificial. 

4.2.2  Resultados del proyecto piloto del “Back2Basics” para 
profesores de educación superior: Post-Cuestionarios 

 
El análisis posterior al cuestionario reveló que todos los datos 
demográficos seguían siendo coherentes con la información 
recogida en el precuestionario. No se observaron cambios 
significativos en los perfiles demográficos de los participantes entre 
las dos encuestas. 
 
Esto significa que los datos demográficos no cambiaron entre el pre 
cuestionario y el post cuestionario. 
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Transformación de los programas didácticos tradicionales en 
“programas didácticos de CoDiS”. 
 
Los profesores tenían opiniones encontradas sobre la dificultad de 
transformar sus programas didácticos tradicionales en «programas 
didácticos de CoDiS». La mitad de ellos afirmaron que el proceso fue 
moderadamente difícil, mientras que la otra mitad lo consideró fácil 
o moderadamente fácil (Fig.32).  
 

 
Fig.32.  Nivel de dificultad de los profesores para transformar los programas 

didácticos tradicionales en «programas didácticos de CoDiS» para los proyectos 
piloto "Back2Basics". 

 
La mayoría de los profesores declararon haber dedicado entre 2 y 3 
horas a preparar sus planes de clase adaptados digitalmente (Fig. 
33). Los aspectos que les resultaron más fáciles fueron identificar el 
tema principal y esbozar los objetivos de aprendizaje específicos de 
la lección, ambas competencias fundamentales para la enseñanza 
(Fig. 34).  
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Fig.33.  Tiempo empleado en transformar los programas didácticos tradicionales 

en "programas didácticos de CoDiS" para los proyectos piloto "Back2Basics". 
. 

 
 

 
Fig.34.  El aspecto más sencillo de transformar los programas didácticos 

tradicionales en "programas didácticos de CoDiS" para los proyectos piloto 
"Back2Basics". 

 
Sin embargo, el reto más importante reside en desarrollar una 
variedad de actividades interactivas y atractivas alineadas con los 
objetivos de aprendizaje (Fig.35). Esta dificultad puede atribuirse a 
la escasa experiencia con las herramientas digitales y las estrategias 
necesarias para fomentar el aprendizaje activo en línea. El diseño de 
actividades digitales interactivas requiere un conocimiento más 
profundo de las herramientas de tecnología educativa, un diseño 
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didáctico creativo y una familiaridad con los recursos digitales 
atractivos, que muchos profesores pueden no haber desarrollado 
completamente, lo que hace que esta parte de la transformación de 
las clases sea exigente y lleve mucho tiempo.. 
 

 
Fig.35.  Los aspectos más desafiantes de transformar los programas didácticos 

tradicionales en "programas didácticos de CoDiS" para los proyectos piloto 
"Back2Basics". 

 
 

Aplicación del aprendizaje basado en proyectos 
 
La mayoría de los profesores emplean el aprendizaje basado en 
proyectos (ABP) en sus planes de clase, que se sabe que mejora 
varias habilidades críticas entre los estudiantes. El aprendizaje 
basado en proyectos (ABP) aumenta significativamente el 
compromiso y la motivación de los alumnos al implicarlos en la 
resolución de problemas del mundo real y en proyectos de 
colaboración. Este enfoque fomenta el pensamiento crítico, la 
resolución de problemas y las habilidades comunicativas, al tiempo 
que promueve el aprendizaje autorregulado y la independencia. El 
PBL también conduce a una comprensión más profunda del 
contenido, ya que los estudiantes conectan los conocimientos 
teóricos con aplicaciones prácticas. Además, fomenta la motivación 
intrínseca al permitir a los estudiantes perseguir sus intereses, y 
apoya la equidad y la inclusión al proporcionar a todos los 
estudiantes oportunidades para tener éxito. En general, el ABP 
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prepara a los alumnos para el éxito académico y profesional futuro al 
hacer que el aprendizaje sea relevante, significativo y agradable [12]. 
 
Herramientas y tecnologías utilizadas  

Para mejorar la experiencia de aprendizaje, los profesores integraron 
diversas herramientas y tecnologías innovadoras en su enseñanza, 
como pizarras interactivas, ChatGPT, MS Teams, Google 
Docs/Forms, Google Slides, Google Meet, Zoom, MS PowerPoint, 
sistemas de gestión del aprendizaje (LMS), Canva, vídeos en línea, 
bases de datos interactivas y calculadoras digitales. 

Desafíos encontrados 
 
Los profesores señalaron varios retos durante la fase de 
implementación, aunque no todos los profesores experimentaron 
estos problemas: 

1) Baja asistencia y participación: Muchos estudiantes trabajan 
paralelamente a sus estudios, lo que dificulta el equilibrio de 
sus compromisos y reduce la asistencia y la participación 
activa (mencionado sólo por un profesor); 

2) Diversos niveles de capacidad: Las variaciones en la 
formación académica y los conocimientos previos de los 
estudiantes complican la impartición de las clases, ya que es 
difícil diseñar contenidos que se adapten a las necesidades 
de todos los alumnos; 

3) Bajo nivel de alfabetización digital: la escasa alfabetización 
digital de algunos alumnos dificultó su capacidad para utilizar 
plenamente las herramientas y actividades digitales. 

Compromiso de los alumnos 
 

Los profesores observaron un alto grado de participación de los 
alumnos en sus clases. La mayoría de los profesores consideraron 
que sus alumnos se implicaban bien o muy bien, mostrando un gran 
interés por las actividades. Aunque un pequeño grupo de profesores 
indicó algunas dificultades para mantener la atención y la 
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participación, los comentarios generales destacan un compromiso 
predominantemente positivo entre los alumno (Fig.36). 

 

 
Fig.36.  Participación de los estudiantes en los proyectos pilotos de 

"Back2Basics". 
 
Recepción y desarrollo de habilidades por parte de los alumnos 
 
La mayoría de los profesores creían que los alumnos apreciaban el 
uso de la tecnología, así como los temas y contenidos de las clases, 
lo que sugiere una mejora de las competencias digitales de los 
alumnos a lo largo del curso (Fig.37). 
 

 
Fig.37. Opinión de los profesores sobre el desarrollo de competencias digitales 

útiles para el trabajo de los alumnos. 
 
Autoevaluación de las competencias digitales 
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Todos los profesores estaban de acuerdo o muy de acuerdo con sus 
competencias en “Seguridad en línea”, “Conocimientos básicos de 
información” y “Comunicación en línea y netiqueta”, con ligeras 
mejoras desde el precuestionario. Sin embargo, algunos profesores 
seguían pensando que carecían de competencias en “Creación de 
contenidos en línea” y “Protección de la salud y el bienestar”. Esta 
discrepancia en los niveles de confianza puede deberse a que las 
competencias digitales básicas se abordan con más frecuencia en la 
formación profesional que las competencias avanzadas de creación 
de contenidos y bienestar digital. 
 
Utilidad del curso piloto 
 
Todos los profesores afirmaron que el curso piloto había sido útil y 
que había aumentado su confianza, sobre todo en los temas 
“Conocimientos básicos de información” y “Protección de la salud y 
el bienestar” (Fig.38).  
 

 
Fig.38. Confianza de los profesores en el desarrollo de competencias digitales 

específicas durante los proyectos piloto “Back2Basics”. 
 

En cuanto a las habilidades específicas que los profesores creen que 
necesitan desarrollar más después del curso piloto «Back2Basics», 
hubo respuestas variadas. Dos profesores señalaron la necesidad de 
seguir desarrollando la “creación de contenidos en línea”, mientras 
que otros dos destacaron la “seguridad en línea” como área de 
mejora. Además, un profesor mencionó la “alfabetización 
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informacional” y otro señaló la «protección de la salud y el bienestar» 
como habilidades que desean mejorar. 
 
Por el contrario, algunos profesores se sentían seguros en ciertas 
áreas y no veían la necesidad de un mayor desarrollo. Tres 
profesores creían que no necesitaban formación adicional en 
"alfabetización informacional", y otros tres opinaban lo mismo sobre 
"comunicación en línea y netiqueta". Además, un profesor se sentía 
seguro en "protección de la salud y el bienestar", otro en "seguridad 
en línea" y otro en "creación de contenidos en línea". Cabe destacar 
que, a pesar de la necesidad general de mejorar en la "creación de 
contenidos en línea", un profesor se sentía suficientemente 
capacitado en esta área y no buscó más formación. 
 
Los resultados sugieren distintas percepciones del dominio de las 
habilidades y de las necesidades de formación entre los profesores. 
A pesar de que muchos profesores carecen de competencias en 
materia de "creación de contenidos en línea", es posible que algunos 
no consideren necesaria una formación adicional por diferentes 
motivos, como la falta de relevancia percibida para su estilo de 
enseñanza, la escasez de tiempo para invertir en nuevas 
competencias o la creencia de que la creación de contenidos básicos 
es suficiente para sus necesidades. Del mismo modo, aunque 
algunos profesores consideran que carecen de conocimientos sobre 
"seguridad en línea" y "protección de la salud y el bienestar", es 
posible que no den prioridad a la formación continua porque piensan 
que pueden aprender, consideran que estas áreas son menos críticas 
para su enseñanza o confían en el apoyo institucional para estas 
necesidades. Por otro lado, la "alfabetización informacional" se 
considera una competencia más consolidada, lo que lleva a muchos 
a creer que ya están suficientemente formados, a pesar de que unos 
pocos expresen su deseo de seguir desarrollándose. Estos 
resultados reflejan la diversidad de prioridades individuales y la 
importancia percibida de determinadas competencias digitales. 

4.2.3 Número y calidad de los “programas didácticos CoDiS”  

Durante el curso piloto "Back2Basics", los profesores elaboraron 14 
"programas didácticos CoDiS" y aplicaron un total de 12 de ellos 
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centrados en el desarrollo de competencias digitales relacionadas 
con el trabajo. La distribución de estas lecciones es la siguiente: 
 

● Alfabetización informacional: Los profesores crearon siete (7) 
y aplicaron seis (6) planes de clases digitales destinados a 
mejorar las competencias informacionales de los alumnos. 
Estos planes se centraron en enseñar a los alumnos a localizar, 
evaluar y utilizar la información de forma eficaz, lo cual es 
esencial para diversas tareas profesionales y para la toma de 
decisiones informadas en el lugar de trabajo. 

● Creación de contenidos en línea: Tres (3) planes de lecciones 
digitales se dedicaron a la creación de contenidos en línea y 
dos de ellos se aplicaron en las aulas. Las lecciones se 
diseñaron para dotar a los alumnos de las habilidades 
necesarias para crear y compartir contenidos digitales de 
forma responsable y creativa. Hacen hincapié en la 
importancia de la comunicación digital y la gestión de 
contenidos en entornos profesionales, al tiempo que 
garantizan que los estudiantes comprendan las normas y 
estándares de accesibilidad necesarios para crear productos 
digitales accesibles. 

● Protección de la salud y el bienestar: Se desarrollaron cuatro 
(4) planes de lecciones digitales y tres de ellos se aplicaron en 
el aula para abordar el tema de la protección de la salud y el 
bienestar. Estos planes cubrían varios aspectos de la salud 
digital, incluida la seguridad en línea, la concienciación sobre 
la salud mental y las estrategias para mantener un equilibrio 
saludable entre la vida laboral y personal en un entorno digital. 

 
Al centrarse en la alfabetización informacional, la creación de 
contenidos en línea y la salud y el bienestar, los profesores 
pretendían preparar a los alumnos para las exigencias digitales del 
lugar de trabajo moderno, asegurándose de que poseen las 
competencias necesarias para tener éxito en su vida profesional. 
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4.2.4  Número y calidad de los dispositivos digitales de los 
estudiantes  

Todos los estudiantes que participaron en el proyecto piloto 
"Back2basics" produjeron sus artefactos digitales. El número supera 
los 300 y la variedad es rica (por ejemplo, presentaciones, 
infografías, vídeos, etc.). De esos 300 artefactos digitales, 55 fueron 
seleccionados por los profesores como los mejores. Se puede 
acceder a ellos aquí: la Universidad de Macedonia aquí y la 
Universidad de Aveiro aquí.  

4.2.5 Conclusiones 

Los resultados indican un panorama matizado de percepciones 
relativas a las competencias digitales entre los educadores. A pesar 
de que algunos profesores manifestaron carecer de competencias 
en "Creación de contenidos en línea", no todos sintieron la necesidad 
de recibir más formación en este ámbito. Esta variación en las 
necesidades de formación percibidas puede deberse a estilos de 
enseñanza individuales, limitaciones de tiempo o diferentes puntos 
de vista sobre la relevancia de las habilidades avanzadas de creación 
de contenidos. Además, aunque algunos profesores reconocieron 
carencias en "Seguridad en línea" y "Protección de la salud y el 
bienestar", es posible que den prioridad al aprendizaje autodirigido o 
a los recursos institucionales frente a la formación formal. La opinión 
predominante de que la "Alfabetización informacional" es una 
habilidad bien establecida sugiere que muchos profesores se sienten 
suficientemente formados en esta área, aunque unos pocos siguen 
abiertos a un mayor desarrollo.  
 
Estos resultados coinciden con la distribución de los planes de clase, 
que indican y confirman un fuerte énfasis en la "alfabetización 
informacional". El énfasis en la protección de la salud y el bienestar 
también refleja un creciente reconocimiento de la importancia de la 
seguridad digital y la salud mental. Sin embargo, el número 
relativamente bajo de planes de clase sobre la creación de 
contenidos en línea y la ausencia de planes que aborden 
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específicamente la seguridad en línea ponen de relieve áreas en las 
que puede ser necesario un mayor desarrollo y apoyo. 
 
Estos resultados sugieren que, si bien los profesores están 
avanzando en la integración de las competencias digitales 
esenciales en su enseñanza, todavía hay lagunas que deben 
abordarse mediante el desarrollo profesional específico y la mejora 
de los planes de estudio. Al alinear las necesidades de formación con 
el desarrollo del plan de clases, los educadores pueden preparar 
mejor a los estudiantes para las exigencias digitales del lugar de 
trabajo moderno. 
 
En general, estos resultados reflejan las diversas prioridades 
individuales y la importancia percibida de las competencias digitales 
específicas en el contexto de la enseñanza. 

4.3 Resultados del proyecto piloto de "Back2Basics" para 
estudiantes de educación superior 

4.3.1  Resultados del proyecto piloto “Back2Basics” para 

estudiantes de educación superior: Pre-Cuestionario 

Datos demográficos 

Un total de 279 estudiantes participaron en el precuestionario de 
los cursos piloto "Back2Basics" (B2B). El desglose demográfico de 
los participantes es el siguiente: 

➔ Distribución por sexos: La mayoría de los participantes eran 
mujeres, con un 53% del total de la población estudiantil. Los 
hombres representaban el 43%, mientras que el 3% se 
identificaba como otro género. 

➔ Rango de edad: Una abrumadora mayoría de los estudiantes, 
el 98%, tenía entre 18 y 24 años. 
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➔ Nacionalidad: La población estudiantil era predominantemente 
griega, con un 88% de los participantes identificados como de 
nacionalidad griega. Los estudiantes portugueses 
representaban el 10% de la cohorte, y el 2% restante 
pertenecía a otras nacionalidades (Fig.39). 
 

 
Fig.39. Confianza de los profesores en el desarrollo de competencias digitales 

específicas durante los proyectos piloto "Back2Basics". 
 
Estos datos demográficos ofrecen una visión global de la población 
estudiantil que participó en los cursos piloto "Back2Basics", 
destacando una cohorte diversa pero predominantemente joven y 
griega.  
 
En la Universidad de Macedonia (UM), la mayoría de los estudiantes 
pertenecían al departamento de Economía, con un 76% de la 
población estudiantil. Otros departamentos representados fueron 
Relaciones Internacionales y Europeas, Administración de Empresas 
e Informática Aplicada. En la Universidad de Aveiro (UA), los 
estudiantes proceden de diversos departamentos, como Biología 
(8%), Ciencias Sociales, Políticas y Territoriales, Lenguas y Culturas, 
Economía, Gestión, Ingeniería Industrial y Turismo. 
 
Además, en la Universidad de Aveiro (UA), los cursos de Ciencias 
Sociales contaban con el 1% de los estudiantes, mientras que los 
cursos de Biología atraían al 9% de los estudiantes. Otros cursos 
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fueron Gestión e Idiomas. En la Universidad de Macedonia (UM), los 
cursos de inglés (Inglés para fines profesionales y académicos, Inglés 
III: Inglés comercial) atrajeron al 26% de los estudiantes. El curso más 
popular fue Sistemas de Información en Economía y Empresa, con el 
51% de los estudiantes matriculados. Introducción al comercio 
electrónico contó con el 3% de los estudiantes. 
 
Tiempo dedicado al uso de ordenadores o teléfonos móviles 
 
Según los datos de la encuesta, la mayoría de los encuestados 
(34,1%) declararon utilizar sus ordenadores o teléfonos móviles con 
fines de aprendizaje durante 2-3 horas al día. Una parte significativa 
(29,7%) utiliza los dispositivos durante más de 6 horas diarias, 
mientras que el 16,5% lo hace durante menos de una hora. 
Aproximadamente el 20% de los encuestados declaró utilizar los 
dispositivos durante 1-2 horas o 3-4 horas diarias (Fig.40). 
 

 
Fig.40. Confianza de los profesores en el desarrollo de competencias digitales 

específicas durante los proyectos piloto "Back2Basics". 
 

Estos resultados sugieren que los dispositivos digitales se han 
convertido en una parte integral del proceso de aprendizaje para 
muchos estudiantes de educación superior, y que un número 
significativo los utiliza durante períodos prolongados. 
 
Autoevaluación de las competencias digitales 
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Los encuestados expresaron de forma abrumadora su confianza en 
sus competencias digitales. Una gran mayoría indicó que dominaba 
la "seguridad en línea", la "alfabetización informacional", la 
"comunicación en línea y netiqueta" y la "protección de la salud y el 
bienestar". Sin embargo, un número notable de estudiantes 
reconoció una deficiencia percibida en las habilidades de "creación 
de contenidos en línea".  
 
En concreto, casi todos los participantes expresaron su confianza en 
su capacidad para: a) Reconocer los riesgos asociados a compartir 
información personal en línea; b) Evaluar críticamente e integrar 
información procedente de diversas fuentes; c) Navegar, compartir 
y explorar contenidos digitales de forma eficaz; d) Respetar la 
privacidad de los demás y evitar el ciberacoso; e) Identificar y 
abordar posibles problemas relacionados con la adicción en línea. 
 
Estos resultados sugieren que, en general, los estudiantes están bien 
versados en los aspectos fundamentales de la ciudadanía digital, 
pero pueden necesitar un mayor desarrollo en las áreas relacionadas 
con la creación de contenidos.Sobre la base de las respuestas a la 
encuesta, los estudiantes expresaron un interés particular en las 
habilidades relacionadas con la "Protección de la salud y el 
bienestar" (46%) y la "Creación de contenidos en línea" (44%). Es 
probable que estas áreas coincidan con el deseo de los estudiantes 
de navegar por el mundo digital de forma segura y creativa (Fig. 41). 
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Fig.41. Área temática de competencias digitales más interesante para los 

profesores.  
 
Un análisis del contenido de las respuestas de los estudiantes a una 
pregunta abierta reveló que la "Creación de contenidos en línea" era 
el área que más frecuentemente se identificaba como necesitada de 
mayor desarrollo. Aunque un número significativo de estudiantes 
también expresó su deseo de mejorar sus habilidades en seguridad 
en línea (fr=42), alfabetización informacional (fr=48) y comunicación 
en línea y netiqueta (fr=40), la demanda de mejorar las habilidades 
de creación de contenidos fue particularmente pronunciada (fr=80). 
Estos resultados subrayan la importancia de incorporar 
oportunidades para que los estudiantes desarrollen su creatividad 
digital y sus habilidades de producción dentro de los programas 
educativos. 
 
Mientras que los estudiantes identificaron la «creación de contenidos 
en línea» como un área clave para el desarrollo de habilidades, 
expresaron menos preocupación por su competencia en otros 
ámbitos de la alfabetización digital. En concreto, la mayoría de los 
estudiantes consideraba que sus competencias en "Protección de la 
salud y el bienestar" (fr=65), "Comunicación en línea y netiqueta" 
(fr=60) y "Seguridad en línea" (fr=59) eran adecuadas. Sin embargo, 
es importante señalar que un porcentaje menor de estudiantes 
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expresó su deseo de mejorar sus conocimientos en estas áreas, lo 
que sugiere que, aunque la confianza general es alta, todavía hay 
margen de mejora. 

4.3.2  Resultados del proyecto piloto de “Back2Basics” para 

estudiantes de educación superior: Post-Cuestionario 

Datos demográficos 
 
Un total de 136 estudiantes cumplimentaron el cuestionario 
posterior. El desglose demográfico de los participantes fue el 
siguiente: 

 
● Sexo: Participaron en el mismo número de estudiantes de 

ambos sexos (49% cada uno). 
● Edad: La mayoría de los estudiantes de educación superior 

tenían entre 18 y 25 años (97%). 
● Nacionalidad: La población de estudiantes de educación 

superior (Fig.42) fue predominante griega (92%), con un 
pequeño porcentaje de otras nacionalidades (8%). 
 

 
Fig.42. Área temática de competencias digitales más interesante para los 

estudiantes 
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Los participantes estaban matriculados en diversos programas 
académicos de la Universidad de Macedonia (UM) y la Universidad 
de Aveiro (UA). En la UM, la mayoría de los estudiantes estudiaban 
Economía (74%), seguida de Informática Aplicada (16%). En la UoA, 
Biología y Ciencias Sociales eran los campos de estudio más 
representados (7% y 1%, respectivamente). 
 
Los cursos incluidos en los programas piloto variaron en las dos 
universidades. En la Universidad de Macedonia, los cursos de lengua 
inglesa y los sistemas de información fueron los principales. En la 
Universidad de Aveiro, el abanico de disciplinas era más amplio: 
ciencias sociales, biología y gestión. 
 
Comparación de los datos demográficos antes y después del 
cuestionario 
 
Los cuestionarios anterior y posterior revelaron una distribución por 
sexos ligeramente más equilibrada entre los participantes. Mientras 
que la encuesta inicial mostraba una mayor proporción de 
estudiantes de sexo femenino (53%), el cuestionario posterior 
indicaba una representación equitativa de mujeres y hombres 
encuestados (49% cada uno). 
 
El rango de edad de los participantes se mantuvo relativamente 
constante entre las dos encuestas, con la mayoría de los estudiantes 
dentro del grupo de edad de 18 a 25 años. Esto indica que el 
programa piloto no atrajo ni disuadió significativamente a estudiantes 
de diferentes grupos de edad. 
 
En cuanto a la nacionalidad, el cuestionario posterior mostró un ligero 
descenso en el porcentaje de estudiantes griegos, que pasó del 88% 
al 92%. Esto sugiere una población estudiantil ligeramente más 
diversa en la fase post-piloto, con un pequeño aumento en la 
representación de estudiantes internacionales. 
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En general, las características demográficas de los participantes se 
mantuvieron bastante constantes entre los cuestionarios previos y 
posteriores. Esta estabilidad sugiere que el programa piloto no alteró 
significativamente la composición de la comunidad estudiantil. 
 
Programas piloto del "Back2Basics"  
 
Los estudiantes se mostraron muy satisfechos con la facilidad de uso 
de las herramientas digitales empleadas en el curso. Además, 
elogiaron la claridad y pertinencia de los objetivos de aprendizaje y 
el contenido del curso, así como la organización y planificación 
eficaces del plan de estudios. En general, se consideró que el curso 
era atractivo, útil y que lograba sus objetivos. Además, los 
participantes valoraron las oportunidades de interacción, 
colaboración y facilitación eficaz por parte del instructor. Por último, 
la claridad y utilidad de las actividades del curso se consideraron 
aspectos positivos de la experiencia de aprendizaje (Fig. 43-44). 
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Fig.43-44. Opiniones de los alumnos sobre los programas piloto del 

"Back2Basics" 
 

Los estudiantes destacaron sistemáticamente los proyectos de clase 
y las herramientas digitales asociadas como los componentes más 
valiosos y beneficiosos del curso piloto. Para mejorar el programa, 
los participantes sugirieron incorporar explicaciones más detalladas 
para las tareas y hacer mayor hincapié en las actividades prácticas y 
la utilización de las herramientas. Estas recomendaciones ofrecen 
información valiosa para futuras iteraciones del curso, con el objetivo 
de optimizar aún más la experiencia de aprendizaje. 
 
Una mayoría significativa de estudiantes (Fig. 45) se mostró 
satisfecha con la utilidad del curso piloto y manifestó una mayor 
confianza en los temas tratados. Esto indica que el programa abordó 
eficazmente los objetivos de aprendizaje y proporcionó a los 
estudiantes los conocimientos y habilidades que necesitaban para 
tener éxito. 
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Fig.45. Opiniones de los estudiantes de educación superior sobre la utilidad de 

los programas piloto "Back2Basics".  
 
Autoevaluación de las competencias digitales 
 
Los estudiantes informaron de mejoras significativas en sus 
competencias digitales generales, especialmente en el área de 
"Creación de contenidos en línea", que habían identificado 
previamente como un punto débil. Esto sugiere que el programa 
piloto abordó eficazmente la carencia de competencias identificada 
y proporcionó a los estudiantes las herramientas y la formación 
necesarias para mejorar sus capacidades digitales. 
 
Desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes de 
educación superior 
 
Tras el curso piloto "Back2Basics", los estudiantes identificaron 
varias áreas en las que les gustaría seguir desarrollando sus 
competencias digitales. La "Creación de contenidos en línea" fue el 
área más citada, y cinco estudiantes expresaron su deseo de recibir 
formación adicional. Otras áreas de interés fueron "Protección de la 
salud y el bienestar" y "Comunicación en línea y netiqueta", cada una 
de ellas con cinco estudiantes que deseaban perfeccionarlas. En 
cambio, un número menor de estudiantes expresó su necesidad de 
formación adicional en "Seguridad en línea" (tres estudiantes) y 
"Alfabetización informacional" (un estudiante). 
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Cabe destacar que seis estudiantes consideraron que no 
necesitaban más desarrollo en "Protección de la salud y el bienestar", 
mientras que un estudiante se mostró satisfecho con sus habilidades 
en "Alfabetización informacional" y dos estudiantes se sintieron 
seguros de sus habilidades en "Comunicación en línea y netiqueta". 
Estos resultados ponen de manifiesto los distintos niveles de 
competencia percibida entre los estudiantes y la necesidad de 
iniciativas específicas de desarrollo de competencias. 

4.3.3 Número y calidad de los dispositivos digitales de los 

estudiantes  

Durante los cursos piloto de "Back2Basics" se creó una amplia gama 
de artefactos digitales de muy buena calidad, como infografías, 
cuestionarios, vídeos, presentaciones de PowerPoint y mucho más. 
Aunque el objetivo inicial era recopilar 25 de los "Artefactos digitales 
de los estudiantes" más destacados (cinco por profesor), el recuento 
final superó las expectativas, alcanzando un total de 55 artefactos 
(39 de la Universidad de Macedonia y 16 de la Universidad de 
Aveiro). Todos los artefactos digitales se compartieron bajo licencias 
abiertas Creative Commons en el entorno educativo en línea Google 
Classroom, por lo que están disponibles gratuitamente como 
Recursos Educativos Abiertos. 
 
Comparación de los resultados anteriores y posteriores al 
cuestionario y a la creación de artefactos digitales: Conclusiones 
 
El análisis de los cuestionarios previos y posteriores, junto con un 
examen de los artefactos digitales producidos durante los cursos 
piloto de "Back2Basics", proporciona información valiosa sobre la 
eficacia del programa en la mejora de las habilidades digitales de los 
estudiantes. 
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Principales resultados y comparaciones: 
 

● Persistencia de la demanda de competencias de creación de 
contenidos en línea: Tanto en los cuestionarios previos como 
en los posteriores se puso de manifiesto un fuerte deseo entre 
los estudiantes de desarrollar sus habilidades de “Creación de 
contenidos en línea”. Esta coherencia subraya la importancia 
de incorporar oportunidades para la creación de contenidos 
digitales en los programas educativos. 

● Mayor confianza en otras competencias digitales: Aunque la 
“Creación de contenidos en línea” siguió siendo un objetivo 
principal, el cuestionario posterior reveló que los estudiantes 
se sentían más seguros de sus habilidades en áreas como 
“Protección de la salud y el bienestar” y “Comunicación en 
línea y netiqueta”. Esto sugiere que el programa piloto abordó 
eficazmente estas áreas de habilidades. 

● Calidad y cantidad de artefactos digitales: La creación de una 
amplia gama de artefactos digitales de alta calidad, como 
infografías, vídeos y presentaciones, demuestra la capacidad 
de los alumnos para aplicar sus competencias digitales en 
contextos prácticos. El hecho de que el recuento final de 
artefactos superara las expectativas indica el éxito del 
programa a la hora de fomentar la creatividad y el compromiso. 

● Creación de recursos educativos abiertos: La puesta en 
común de todos los artefactos digitales bajo licencias abiertas 
se ajusta al objetivo del programa de promover el intercambio 
de conocimientos y la accesibilidad. Esta iniciativa contribuye 
al panorama más amplio y proporciona valiosos recursos a 
educadores y estudiantes de todo el mundo. 
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5. Conclusiones y recomendaciones 

______________________________________ 

 

 

5.1 Principales conclusiones 

5.1.1 Resumen de los principales resultados del programa 
piloto (resultado 5 del proyecto)  

El programa piloto «Back2Basics» alcanzó con éxito sus objetivos 
principales, demostrando un impacto positivo en el desarrollo de las 
competencias digitales de los estudiantes y en la integración de 
prácticas docentes innovadoras. 
 
Las principales conclusiones se ajustan a los objetivos iniciales: 
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Desarrollo de las competencias digitales básicas de los estudiantes 
de ES: El programa abordó eficazmente las carencias percibidas por 
los estudiantes en cuanto a competencias digitales, sobre todo en 
ámbitos como la creación de contenidos en línea. 
Aplicación de técnicas docentes innovadoras: El uso de herramientas 
digitales y enfoques de aprendizaje basados en proyectos se ajustó 
al objetivo del programa de introducir métodos de enseñanza 
innovadores, como el aprendizaje basado en proyectos (ABP). 
Reducción de la brecha entre teoría y práctica: Los profesores de ES 
pudieron aplicar sus nuevos conocimientos y habilidades en 
situaciones reales de clase. 
Evaluar las reacciones de los estudiantes: Los cuestionarios previos 
y posteriores proporcionaron información valiosa sobre la percepción 
del programa por parte de los estudiantes, su desarrollo de las 
competencias digitales y sus experiencias con las clases digitales. 
Transformación de los planes de clase tradicionales: Los profesores 
de ES incorporaron con éxito elementos digitales a sus planes de 
clase, creando experiencias de aprendizaje más atractivas e 
interactivas.. 
 
En conjunto, el programa piloto "Back2Basics" ha demostrado su 
eficacia para dotar a los estudiantes de las competencias digitales 
que demanda el mercado laboral y promover prácticas docentes 
innovadoras en la enseñanza superior. 
 

5.1.2 Reflexiones finales sobre el impacto a largo plazo del 
proyecto "Back2Basics" 

 
El proyecto "Back2Basics" tiene un gran potencial para configurar el 
futuro de la enseñanza superior fomentando una cultura de 
alfabetización digital y prácticas docentes innovadoras. Además del 
material muy útil que se desarrolló en el contexto del proyecto 
"Back2Basics", el "Modelo ECCE de formación de profesores" [11] 
desarrollado en esta investigación ofrece un marco prometedor para 
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dotar a los profesores de educación superior de las habilidades y 
conocimientos necesarios para guiar a sus alumnos en el desarrollo 
de las competencias digitales necesarias para tener éxito en el siglo 
XXI. 
 
Entre las posibles consecuencias a largo plazo del proyecto figuran 
las siguientes: 
 

1. Adopción generalizada del "Modelo ECCE de formación de 
profesores": La eficacia y facilidad de uso del modelo podrían 
llevar a su adopción por parte de universidades e instituciones 
de formación del profesorado de todo el mundo. 

2. Mejora de la alfabetización digital de los estudiantes de 
educación superior: Al formar a los profesores de educación 
superior para que integren las competencias digitales en sus 
cursos, el proyecto puede contribuir a una mejora significativa 
de los niveles de alfabetización digital de los estudiantes, 
valiosa para el mercado laboral. 

3. Mejora de las prácticas docentes: El "Modelo ECCE de 
formación de profesores" puede inspirar a los educadores de 
educación superior a adoptar enfoques pedagógicos más 
atractivos y eficaces. 

4. Impacto positivo en los resultados de aprendizaje de los 
estudiantes: Al dotar a los estudiantes de las habilidades 
digitales que necesitan para tener éxito en sus futuras 
carreras, el proyecto puede conducir a la mejora del 
rendimiento y los resultados de los estudiantes. 

5. Creación de una Comunidad Abierta de Prácticas: La creación 
de una Comunidad Abierta de Práctica para profesores de 
educación superior puede facilitarse mediante el intercambio 
colaborativo de planes de lecciones digitales bajo licencias 
abiertas. Esta iniciativa no sólo contribuye al crecimiento y 
desarrollo de los Recursos Educativos Abiertos, sino que 
también promueve el intercambio de Prácticas Educativas 
Abiertas. Al crear un espacio para que los educadores se 
conecten, intercambien ideas y compartan sus experiencias, 
se puede fomentar un entorno de aprendizaje solidario y 
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colaborativo que impulse la innovación y la mejora de las 
prácticas docentes. 

 

5.2 Recomendaciones 

Recomendaciones para los profesores de educación superior 
 
En la era digital actual, los educadores tienen la tarea de preparar a 
los estudiantes para un futuro cada vez más marcado por la 
tecnología. El programa piloto "Back2Basics" ha logrado avances 
significativos a la hora de dotar a los estudiantes de educación 
superior de las competencias digitales esenciales necesarias para 
prosperar en un mercado laboral en constante evolución. Para 
mejorar aún más sus métodos de enseñanza y garantizar la 
sostenibilidad de estas competencias, los profesores deben adoptar 
estrategias innovadoras que fomenten un entorno de aprendizaje 
dinámico y atractivo. Más concretamente, los profesores de ES 
pueden:  
 

● Estar al día de las últimas herramientas y tecnologías digitales. 
● Integrar perfectamente las competencias digitales en su plan 

de estudios. 
● Fomentar una cultura de aprendizaje permanente entre sus 

alumnos. 
● Colaborar con colegas y construir una comunidad de práctica. 
● Hacer que sus planes de clase sean accesibles abiertamente 

bajo una licencia creative commons. 
● Colaborar con profesionales del sector. 
● Ofrezca oportunidades de adquirir experiencia en el mundo 

real. 
● Consulte el "Modelo ECCE de formación de profesores" para 

obtener una guía completa 
 
Mediante la aplicación de estas estrategias, los profesores pueden 
capacitar a sus alumnos para que se conviertan en aprendices 
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digitales seguros de sí mismos y con éxito, equipados para 
desenvolverse en un lugar de trabajo cambiante. 
 
 
Recomendaciones para las instituciones de educación superior 
 
Se pueden aplicar varias estrategias clave para seguir mejorando los 
métodos de enseñanza digital en la educación superior y garantizar 
la sostenibilidad de las competencias digitales desarrolladas a través 
del programa piloto "Back2Basics". Estas estrategias se centran en 
proporcionar un desarrollo profesional continuo, fomentar la 
colaboración y la creación de redes, integrar las competencias 
digitales en todas las disciplinas y promover una cultura de 
aprendizaje permanente. Más concretamente, las instituciones de 
educación superior pueden promover:  
 

● Desarrollo profesional continuo: Proporcionar formación 
continua y oportunidades de desarrollo para que el 
profesorado se mantenga actualizado sobre las nuevas 
tecnologías y tendencias digitales. 

● Asociaciones con la industria: Colaborar con socios de la 
industria para identificar y abordar las necesidades actuales y 
futuras de competencias digitales en el mercado laboral. 

● Proyectos del mundo real: Integrar proyectos del mundo real y 
prácticas en el plan de estudios para proporcionar a los 
estudiantes experiencia práctica aplicando sus habilidades 
digitales en contextos prácticos. 

● Programas de tutoría: Conecte a los estudiantes con 
profesionales del sector o estudiantes que puedan ofrecer 
orientación, tutoría y oportunidades de establecer contactos. 

● Cultura de aprendizaje permanente: Fomentar una cultura de 
aprendizaje permanente que anime a los estudiantes a 
actualizar continuamente sus habilidades y conocimientos a lo 
largo de sus carreras. 

● Recursos educativos abiertos: Promover el uso de REA para 
proporcionar a los estudiantes acceso a una amplia gama de 
materiales y recursos de aprendizaje digitales. 
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● Insignias y certificaciones digitales: Implantar un sistema de 
insignias o certificaciones digitales para reconocer y validar las 
habilidades y logros digitales de los estudiantes. 

● Servicios y orientación profesionales: Ofrecer servicios y 
orientación profesionales integrales para ayudar a los 
estudiantes a conectar sus habilidades digitales con 
oportunidades laborales relevantes. 

● Compromiso de los estudiantes: Mantener conexiones sólidas 
con los estudiantes para recabar opiniones sobre la relevancia 
de las competencias digitales enseñadas e identificar las 
tendencias emergentes en el mercado laboral. 

 
Mediante la aplicación de estas estrategias, las instituciones de 
educación superior pueden crear un entorno de aprendizaje más 
digital e innovador que dote a los estudiantes de las competencias 
digitales necesarias para prosperar en el siglo XXI. Esto no solo 
garantizará la sostenibilidad de las competencias desarrolladas a 
través del programa piloto "Back2Basics", sino que también 
preparará a los estudiantes de educación superior para una 
trayectoria profesional futura satisfactoria y gratificante. 
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7.1 Padlet "Back2Basics": Colección de “Programas 

didácticos integradas de contenidos y competencias 

digitales (CoDiS)”  
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https://padlet.com/mariaperif/the-Back2Basics-open-repository-of-
digital-lesson-plans-back-cd83j6jzmovpliht  
 
 

 

7.2 Colección de “programas didácticos integradas de 

contenidos y competencias digitales (CoDiS)”  

A continuación se presentan algunos "programas didácticos de 
CoDiS" desarrollados por todos los profesores de educación superior 
que participaron en los proyectos piloto "Back2Basics" durante el 
curso académico 2023-24 en la Universidad de Aveiro, Portugal, y la 
Universidad de Macedonia, Grecia. 
 

1. Plan de clase: "Presentar la biodiversidad: bases de datos 
oficiales y creación de contenidos" por M.Matos. Pilotado en 
la Universidad de Aveiro, Portugal. 
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2. Plan de clase: "Técnicas de búsqueda en contextos 
académicos y laborales", por I. Papadopoulou. Pilotado en la 
Universidad de Macedonia, Grecia. 
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